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Objetivo del proyecto

* Formar un Laboratorio de Testing y Aseguramiento
de Calidad de Software en INTI Coérdoba cuya
estructura contenga a un grupo de profesionales
capaces de transferir conocimientos, brindar
asistencia tecnica y prestar servicios de Testing y
Aseguramiento de Calidad de Software a la industria,
no solo de la regidn, sino de todo el pais.
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ACTORES INVOLUCRADOS

*INTI Cordoba

*Programa de Software
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DESTINATARIOS

Profesionales

Usuario final <::

Polos
Tecnologicos

Universidades

LABORATORIO

MiPyMES
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Testing y Calidad de Software

® E| Testing posibilita medir la calidad del software
en téerminos de los defectos encontrados, tanto en los
requerimientos y caracteristicas funcionales o no
funcionales del software.

® E| Testing puede dar confianza en la calidad del
software al encontrar pocos o ningun defecto.

® | acalidad del software seincrementa a medida que los
defectos encontrados por testing son reparados

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044



¢ Por qué deben hacerse pruebas?

* Reducir la incertidumbre sobre el
avance del proyecto

* Reducir costos en mantenimiento

—

e
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* Mejorar la calidad del producto
final de software

* Mejorar la rentabilidad de la
produccion de software

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044




;. Por qué deben hacerse pruebas?

En sistemas criticos
una falla puede traer
COMO consecuencia
pérdidas de vidas
humanas y/o
monetarias y sanciones &
econdmicas o penales &
muy severas.

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044



EL COSTO DE LA NO CALIDAD
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Instituto
Nacional

rfimavera de Tecnologia
2009 INTI Industrial
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EL COMIENZO...

* Generar los recursos humanos y las capacidades
necesarias

Objeto...

* Fomentar la difusion de los procesos tendientes a
desarrollar la calidad como parte del proceso del
desarrollo del software, asesorar en métodos y
tecnologias.

¢, A quiénes...?
* A MIPyMEs y a la sociedad en general.

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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COMO HICIMOS...

Armamos la estructura de capacidades basicas,

Contratamos temporalmente un asesor
* |Internalizamos conocimientos
* |nteractuamos con el medio

* Nos capacitamos con profesionales del exterior

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044



FORMACION DE LOS INTEGRANTES

\ 2005-2006 \ 2006-2007

* Intercambio * Capacitacion y * Autocapacitaciony ¢ Capacitacion del personal en el
tecnoldgico y de entrenamiento en entrenamiento en exterior. Asistencia a curso y
conocimientos con testing, gestion de testing, gestion de conferencia Agiles 2009 en
el Instituto riesgos y calidad riesgos y calidad Florianépolis, Brasil
Tecnoldgico de de software, de software.

Inf(_)rma_tlca de la dictados por  Capacitacion del personal en el
Universidad expertos de la * Preparacion y exterior. Asistencia a la
Politecnica de Union Europea. dictado de cursos. Conferencia Internacional sobre
Valencia, Espana. Testing QATest en Bilbao,

* Contratacion de
 Capacitacion del expertos como

personal en el soporte tecnologico
exterior. Asistencia del Laboratorio
a la Conferencia
Internacional sobre
Testing QATest en
Bilbao, Espanfia.

Espafay asistencia a Tutoriales
y conferencia en ExpoQA -
Madrid, Espanfa.

* Especializacion.
Interaccion con la
sociedad.

* Certificacion internacional de los
miembros del Laboratorio como
tester profesional de la
International Software Testing
Quality Board. (ISTQB)

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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LUEGO...

1. Difundimos por el pais conceptos de calidad en el
desarrollo del software. Seminarios de Concientizacion y
Sensibilizacion.

2. Realizamos transferencia de conocimientos mediante
dictado de cursos.

3. Realizamos servicios a MiPyMEs y organizaciones
vinculadas al desarrollo de software

4. Generamos vinculos con clusters tecnoldgicos,
universidades y MiPyMEs

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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SIMULTANEAMENTE...

* Desarrollamos cursos para difundir y generar capacidades
en las empresas en temas relacionados con el testing y la
calidad de software:

Cursos Ofrecidos

1. Eltesting como parte del proceso de calidad del software

2. Testing de software embebido

3. Testing de aplicaciones Web

4. Pruebas unitarias y de integracion en el desarrollo de software

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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Nuestra mision

“Promover y asistir en el Testeo y Aseguramiento de
Calidad de Software como medio para mejorar la
eficiencia y la calidad de las empresas productoras de
software y servicios informaticos, con el fin de transferir

un mejor producto al usuario final”

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044



Objetivos del Laboratorio

« Concientizar a la industria y a los usuarios finales del costo
de la no calidad del software.

o

« Transferir conocimientos mediante cursos y seminarios sobre
aseguramiento de calidad y testing de software a la industria.

o

« Brindar asistencia técnica sobre testing y aseguramiento de
calidad de software (SQA).

« Prestar servicios de testing y aseguramiento de calidad de
software (SQA).

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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Concientizar a la industria y usuarios finales
del costo de la no calidad Analisis de riesgos segun ISO 14971, IEC 60601-1-4
Difundir las actividades del Laboratorio Crganizar y facilitar capacitaciones y
o 5 = dir el al - ' certificaciones de nivel internacional
Métodos y técnicas de testing NPERICH €3 SRCORL £ o aico |, _ _ _
, § i : de las capacitaciones |/ Crear una comunidad de profesionales de testing
| Planificacién y seguimiento de proyectos
Testing ~ Herramientas de testing
; Proyectos Técnicas de testeo y
Verificacion . misE Aseguramiento de
- calidad de software
Aseguramiento de Calidad de Software - . i -
- : : Investigacion y desarrollo
| Validacion | Desarrollo de
herramientas
Laboratorio
Herramientas y
Automatizacion
- n il_\
e
i Formacion ——
\'\
Revisiones formales "; Pruebas unitarias y de integracion _
Capacitaciones a medida
Revisiones e inspecciones de caodigo Servicios Pruebas funcionales y de aceptacion
— - de testingy
o _m Capacitaciones SQA
Analisis de Riesgos Pruebas no funcionales (rendimiento, carga, estrés)

..‘. Revisiones de documentacion Disefio e implantacion de entornos de prueba

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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LOS LOGROS...

* Seminarios de Concientizacion dictados a lo largo de
todo el pais:

Seminarios de concientizacion (2007-2009)

Cordoba, Cordoba Corrientes, Corrientes
Resistencia, Chaco Rafaela, Santa Fe
Rio Cuarto, Cordoba Parana, Entre Rios
San Salvador, Jujuy San Luis, San Luis
Gral. Pico, La Pampa Tucuman, Tucuman
Bariloche, Rio Negro PTM, Buenos Aires

Concepcion del Uruguay, Entre Rios

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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LOS LOGROS...

* Cursos dictados con mas de 300 profesionales
capacitados en el pais, en las siguientes ciudades:

Capacitaciones (2007- 2009)

Buenos Aires Cordoba
Rosario Mendoza
Corrientes Mar del Plata
Resistencia Bariloche

General Deheza

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044



LOS LOGROS...

Asesoramiento sobre el proceso de testing y de
aseguramiento de calidad de software a empresas
dedicadas al desarrollo de software para:

*Sistemas de control y gestion del mantenimiento de
aeronaves,

*Control automatico de maquinas herramientas,

*Gestion y control de material biolégico para la fabricacion de
medicamentos

*Aplicaciones Web

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044
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EL FUTURO...

* Certificacion de los integrantes en ISTQB

* Promover la verificacion y validacion del software en
productos criticos

* Concientizar a la industria y a usuarios finales del
costo de la no calidad

* Crear una comunidad de profesionales de testing

* Organizar y facilitar capacitaciones y certificaciones
de nivel internacional

* Expandir el alcance geografico de las capacitaciones

* Facilitar la implementacion del area de Testing y
aseguramiento de calidad de software en MiPyMEs

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044



iMUCHAS GRACIAS!

www.inti.gob.ar | 0800 444 4044

INTI Cérdoba

Av. Vélez Sarsfield 1561
(X5000JKC) Cordoba
Codrdoba, Argentina
+54-351-4684853/4698304
testing@inti.gob.ar

Noviembre de 2009
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